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PARTE I.

CAPO 1.

Art. 1.

4,

NORME GENERALI

OGGETTO DEL CONTRATTO E ASPETTI GENERALI

Oggetto del contratto

Il presente Capitolato Speciale d'Appalto (nel seguito anche solo Capitolato o "CSA")
disciplina, unitamente al contratto e ai documenti ed elaborati ad esso allegati, il nuovo
"Servizio integrato di igiene urbana”, da espletarsi per il Comune di Uta -Ente
appaltante- da parte dell'operatore economico qualificato individuato tramite procedura
di gara, di seqguito indicato come Appaltatore o Ditta appaltatrice.

Oggetto dell'appalto & l'affidamento di un servizio evoluto per la gestione integrata
dell'igiene urbana, con ridotto impatto ambientale, ai sensi del Piano d'azione per la
sostenibilith ambientale dei consumi nel settore della Pubblica Amministrazione (PAN
GPP) e del Decreto del Ministero dell'’Ambiente e della tutela del territorio e del mare
13 febbraio 2014 (G.U. n. 58 dell'l1 marzo 2014), Allegato 1, recante "Criteri ambientali
minimi per l'affidamento del servizio di gestione dei rifiuti urbani" (nel seguito anche
"CAM").

Il servizio da svolgersi € stato progettato secondo un principio di continuita rispetto alla
precedente gestione, con previsione pero delle opportune modifiche e migliorie che
I'’Amministrazione ha ritenuto necessarie; il nuovo servizio quindi:

- éinserito nel contesto descritto nella Relazione Tecnica lllustrativa ("RTI");
- & basato sul sistema Porta a Porta;

- prevede l'utilizzo di un Centro comunale di raccolta -0 Ecocentro- e di un Cantiere
operativo, come meglio descritto nella RTI e nel seguito;

- prevede lintroduzione progressiva dellinformatizzazione e della tariffazione
puntuale per raggiungere un nuovo Sistema evoluto di igiene urbana;

- € aperto a progressive ottimizzazioni della gestione, tipicamente a cadenza
annuale, e mira -ove possibile- a conseguenti abbattimenti dei costi;

- e aperto alle possibili migliorie che i partecipanti alla gara d'appalto vorranno

proporre con la loro Offerta tecnica.

La principale innovazione prevista € I'implementazione di un sistema informatico per la
misurazione puntuale delle quantita di rifiuti conferiti dall'utenza e per l'introduzione
progressiva della tariffazione puntale, ai fini:

- di premiare i comportamenti virtuosi dell'utenza;

- di incrementare -qualitativamente e quantitativamente- la frazione differenziata
raccolta;
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5.

di pervenire conseguentemente a una riduzione dell'impatto ambientale (migliore
"prestazione ambientale") e ad un risparmio per l'intera collettivita, con particolare
beneficio per l'utenza piu virtuosa.

Con l'appalto I'Ente intende acquisire dalla Ditta appaltatrice i seguenti servizi e

forniture:

raccolta differenziata Porta a Porta, presso le utenze, delle diverse frazioni di rifiuti
urbani e di rifiuti speciali non pericolosi assimilabili agli urbani:

rifiuto urbano residuo (anche "RUR", spesso indicato come "secco" e/o
"indifferenziato");

rifiuto organico;
carta e cartone;
rifiuti ed imballaggi di plastica;
imballaggi di vetro e metallici;

rifiuti ingombranti, RAEE, legno, metalli, ecc.;

prelievo -presso I'Ecocentro comunale e presso le Attrezzature stradali
previste- delle frazioni di cui al punto precedente (escluso il RUR) e delle seguenti:

oli commestibili;

medicinali;

batterie ed accumulatori;

rifiuti tossici, inflammabili, irritanti ("T-F-X");

rifiuti da piccoli interventi di costruzione e demolizione ("CeD");

altre frazioni eventualmente offerte dai concorrenti e/o successivamente
previste;

trasporto e conferimento separativo di tutti i predetti rifiuti presso i rispettivi impianti
di destinazione individuati;

Spazzamento stradale di tipo "misto" (meccanizzato + manuale: macchina
spazzatrice con autista e ausilio di operatore in appoggio);

altri servizi e forniture complementari, con costi ricompresi nel corrispettivo
d'appalto, quali:

attivita di sportello, distribuzione contenitori e buste, informazioni e assistenza
agli utenti, vigilanza e verifica delle attivita di conferimento, ecc., tramite
apposito addetto presso I'Ecocentro;

forniture per l'attrezzamento dell’Ecocentro, per Attrezzature stradali e per
l'allestimento di Mini-isole ecologiche per la raccolta differenziata dei rifiuti in
occasione di feste, manifestazioni, eventi occasionali;

fornitura di attrezzature, contenitori e materiali d'uso per gli utenti, da
impiegarsi per lo svolgimento dei servizi;

Censimento informatico delle utenze, contestuale attribuzione di codice
identificativo univoco (alfanumerico, codice a barre e "etichetta elettronica”,
c.d. "TAG RFID" o anche solo "TAG"), contestuale distribuzione attrezzature
e materiali;
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- fornitura e installazione di attrezzature tecnologiche/informatiche, quali
Sistemi a bordo mezzo, Palmari, Totem self-service per la pesatura
automatica nell'Ecocentro, ecc.;

- fornitura, installazione e gestione della Piattaforma informatica, infrastruttura
tecnologica di connessione di tutte le attrezzature tecnologiche/informatiche
previste dall'appalto;

- fornitura e gestione di Numero verde dedicato, di sito web, di sistema di
mailing e messaggistica, di app per smartphone e tablet a disposizione degli
utenti aderenti;

- progettazione operativa e attuazione delle azioni di sensibilizzazione,
comunicazione e formazione;

- raccolta differenziata e trasporto di rifiuti abbandonati sul territorio comunale;

- raccolta rifiuti da prodotti assorbenti per la persona (rifiuti da "PAP"), quali
pannolini, assorbenti, traverse per allettati, ecc., per gli utenti iscritti in
apposito Registro;

- attivitd di ispezione e accertamento di eventuali utenze non registrate (c.d.
"utenze fantasma');

- altri servizi e forniture aggiuntivi / complementari / di completamento meglio
specificati nel presente CSA e nella RTI e/o eventualmente previsti nell'Offerta
tecnica.

Le modalita esecutive generali dei servizi sopra indicati, nonché le caratteristiche delle
forniture richieste, sono descritte nella RTI e disciplinate dal presente Capitolato, le cui
disposizioni devono considerarsi estese ai contenuti dell'Offerta tecnica presentata
dalla Ditta appaltatrice in sede di gara. Le conseguenti modalita di pratica esecuzione
sono formulate dalla Ditta nel documento denominato Piano operativo di cui al
successivo articolo 36.

| rifiuti oggetto dei servizi del presente Capitolato sono quelli urbani, come definiti
dall'art. 184, co. 2, del D.Lgs. 152/2006 e ss.mm.ii., nonché quelli speciali assimilati agli
urbani ai sensi dell'art. 198, co. 2, lett. g), del medesimo D.Lgs. 152/2006.

L'Ente appaltante ha adottato il proprio "Regolamento per I'applicazione della tassa per
lo smaltimento dei rifiuti solidi urbani”, in seno al quale sono definiti i criteri di
assimilazione, per qualita e quantita, dei rifiuti speciali ai rifiuti urbani, ai sensi dell'art.
198, comma 2, lettera g), del D.Lgs. 152/2006, secondo i criteri di cui alla Deliberazione
Comitato Interministeriale 27.07.1984. A tale regolamento, nonché a sue successive
modifiche e integrazioni, la Ditta appaltatrice dovra attenersi per quanto di competenza.

E prevista la possibilita di adeguare il servizio alle variazioni del numero delle utenze,
alle esigenze di ottimizzazione della gestione e di abbattimento dei costi, alla necessita
di assicurare il miglior servizio all'utenza; e altresi prevista la possibilita per I'Ente di
richiedere, nel corso dell'appalto, servizi e forniture aggiuntivi, a richiesta, con costi da
computarsi a parte; il tutto come meglio indicato nel seguito del presente CSA.
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Art. 2.

1.

Art. 3.

Corrispettivo

Il corrispettivo annuo stimato per lo svolgimento del servizio e delle relative prestazioni
descritte nel presente capitolato € pari a € 750.000,00 (euro SETTECENTO-
CINQUANTAMILA/00), compresi i costi della sicurezza di cui al successivo comma, al
netto dell'lVA; al corrispettivo stimato deve essere detratto il ribasso offerto
dall'Appaltatore -escludendo i predetti costi della sicurezza, computati senza

l'applicazione del ribasso- per ottenere il corrispettivo contrattuale annuo.

| "Costi della sicurezza da interferenze" stimati, per annualita, ammontano a € 3.060,00
(euro TREMILASESSANTA/00), IVA esclusa, come da Documento Unico di
Valutazione dei Rischi da Interferenze ("DUVRI") allegato ai documenti di gara. Tali
costi non sono soggetti a ribasso d'asta.

Il corrispettivo contrattuale si intende remunerativo di tutti gli oneri ed obblighi assunti
contrattualmente derivanti dal presente Capitolato, e comprende tutte le spese dirette
ed indirette per il personale, compresi i contributi, gli oneri di ammortamento e gli
interessi sul capitale per i mezzi e le attrezzature, le spese di manutenzione ordinaria e
straordinaria, i consumi, gli accantonamenti, le spese generali, gli oneri accessori, le
tasse, le spese assicurative, l'utile di impresa e quant'altro necessario per espletare a
regola d'arte i servizi in appalto.

Il corrispettivo contrattuale potra essere rideterminato annualmente, in applicazione del
meccanismo di ottimizzazione di cui all'articolo 11 e/o del meccanismo di revisione di
cui all'articolo 14.

Le premialita e penalith previste dal presente Capitolato sono aggiuntive rispetto a
quanto sopra indicato. Le premialita non possono comungue superare annualmente il
3,5% dell'importo contrattuale annuo, esclusi i costi della sicurezza.

Durata del contratto

La durata del contratto & fissata in 7 (SETTE) anni.

In caso di sopravvenienza di variazioni normative in materia di prelievo e conferimento
dei rifiuti urbani, ovvero del ciclo integrato dei rifiuti, che originassero I'obbligo di
procedere alla sostanziale modifica dei servizi previsti dal presente Capitolato e, di
conseguenza, del rapporto contrattuale instaurato tra Ente appaltante e Ditta
appaltatrice, il contratto si intendera risolto di diritto ai sensi dell'art. 1456 C.C., senza
alcun onere e/o riconoscimento di spese e rimborsi a carico delle parti, trattandosi di
causa indipendente dalla loro volonta. La Ditta appaltatrice sara comunque tenuta ad
assicurare l'espletamento del servizio alle condizioni del contratto, fino al subentro del
nuovo gestore.

Qualora, durante il periodo di vigenza contrattuale, vengano costituiti gli "Ambiti
Territoriali Ottimali" (A.T.0.) e/o le relative "Autorita d'ambito” di cui all'art. 200 e segg.
del D.Lgs. 152/2006 e ss.mm.ii.,, ovvero altri Enti/Organismi comunque denominati
facenti capo alll Amministrazione Regionale e/o Amministrazione Provinciale e/o Societa
costituite dalle Amministrazioni precedenti e/o altre Istituzioni anche previste da futura
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Art. 4.

legislazione, la competenza della gestione integrata dei rifiuti dovra o potra essere
trasferita dal Comune all'Ente/Organismo che sara individuato come sopra.

Al concretizzarsi di tale circostanza, la gestione dei rifiuti dovra o potra essere
proseguita dal nuovo soggetto ed il rapporto contrattuale in corso:

- potra essere trasferito nella competenza del nuovo Ente/Organismo titolare della
gestione integrata dei rifiuti, fino alla naturale scadenza;

- ovvero potra essere risolto a seguito di gara ad evidenza pubblica indetta
dall'Autorita d'’Ambito ai sensi dell'art. 202 del D.Lgs. 152/2006 e ss.mm.ii.

Si da atto che le condizioni di cui ai precedenti commi sono considerate cause di forza
maggiore per limpossibilita sopravvenuta definitiva e totale alla prosecuzione
dell'obbligazione ai sensi degli artt. 1256, 1463 e 1672 C.C. La Ditta appaltatrice da
altresi atto e accetta che, in deroga agli artt. 1223 e 1671 C.C. e all'art. 109 del D.Lgs.
50/2016, non potra accampare alcuna pretesa di risarcimento del danno emergente o
lucro cessante e pertanto non avra diritto ad alcun indennizzo, compenso, risarcimento,
ristoro o altra richiesta a seguito del recesso per le predette cause, e che le saranno
riconosciuti di diritto i soli compensi relativi alla parte di servizio gia resa o in corso di
esecuzione alla data del recesso e subentro del nuovo Ente/Organismo individuato per
legge come titolare della gestione del servizio di igiene urbana.

L'Ente appaltante si riserva la facolta di rinnovare il contratto per una durata pari a
ulteriori 2 (DUE) anni, alle medesime condizioni contrattuali. L'Ente esercita tale facolta
comunicandola all'Appaltatore almeno 3 mesi prima della scadenza del contratto
originario.

Alla sua naturale scadenza, il contratto puo inoltre essere prorogato (c.d. "proroga
tecnica") per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure
necessarie per l'individuazione del nuovo contraente, ai sensi dell'art. 106, co. 11 del
D.Lgs. 50/2016. In tal caso I'Appaltatore & tenuto all'esecuzione delle prestazioni
oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni o piu favorevoli per I'Ente
appaltante.

Le sopra dette possibilita di rinnovo e proroga configurano due "Opzioni", qui
esplicitamente dichiarate, di cui all'art. 35, co. 4, e all'Allegato XIV del D.Lgs. 50/2016.

In nessun modo I'Ente appaltante € obbligato a rinnovare o a prorogare il contratto.

Principi generali per I'esecuzione del contratto

La gestione dei rifiuti costituisce "attivita di pubblico interesse" ai sensi dell'art. 177 del
D.Lgs. 152/2006 e ss.mm.ii.; la gestione & effettuata conformemente ai principi di
precauzione, di prevenzione, di sostenibilita, di proporzionalita, di responsabilizzazione
e di cooperazione di tutti i soggetti coinvolti nella produzione, nella distribuzione,
nell'utilizzo e nel consumo di beni da cui originano i rifiuti, nonché del principio "chi
inquina paga". A tale fine la gestione dei rifiuti & effettuata secondo criteri di efficacia,
efficienza, economicita, trasparenza, fattibilita tecnica ed economica, nonché nel
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Art. 5.

rispetto delle norme vigenti in materia di partecipazione e di accesso alle informazioni
ambientali, come disposto dall'art. 178 del citato D.Lgs. 152/2006.

| servizi connessi alla gestione dei rifiuti urbani e all'igiene urbana, oggetto del presente
appalto, sono da considerarsi ad ogni effetto "servizi pubblici essenziali" ai sensi dell'art.
1 dellaL. 146/1990 e ss.mm.ii.; pertanto i predetti servizi sono caratterizzati dall'obbligo
di continuita, come meglio dettagliato nel successivo articolo.

L'Ente appaltante si riferisce di norma alla Ditta appaltatrice tramite le figure del
Responsabile Unico del Procedimento ("RUP") e del Direttore dell'Esecuzione del
Contratto ("DEC"), ai sensi del D.Lgs. 50/2016 e delle relative norme attuative. La Ditta
appaltatrice, nella conduzione del servizio, deve, di norma, riferirsi anch'essa a tali
figure.

Durante l'espletamento del servizio deve essere evitato ogni danno o pericolo per la
salute delluomo e deve essere assicurata un'elevata protezione dell'ambiente; non
devono quindi essere usati procedimenti o metodi che potrebbero recare pregiudizio
alle diverse componenti ambientali, quali I'acqua, l'aria, il suolo, nonché la fauna e la
flora; deve essere evitato qualsiasi inconveniente da odori e rumori; non devono essere
causati danni ai luoghi, al paesaggio e ai siti di particolare interesse, tutelati in base alla
normativa vigente; deve inoltre essere evitato ogni possibile intralcio alla viabilita
pubblica.

La Ditta appaltatrice deve svolgere i servizi oggetto del presente Capitolato con
costante impegno e collaborazione, per concorrere al raggiungimento degli obiettivi
fissati nell'articolo 10 del presente Capitolato, con particolare riferimento alle situazioni
in cui la Ditta appaltatrice riveste un ruolo chiave avendo un contatto diretto con le
utenze (ad es. gestione Ecocentro, informazioni all'utenza durante I'espletamento dei
servizi, gestione problematiche/criticita in caso di inadempienze dell'utente senza
creare condizioni di lite, ecc.).

L'Appaltatore & responsabile verso I'Ente appaltante del perfetto andamento e
svolgimento dei servizi assunti, di tutte le strutture e attrezzature avute in consegna e
della disciplina ed operato dei propri dipendenti. Esso & quindi responsabile degli
eventuali danni a persone o cose, nessuno escluso, che il personale o i mezzi in uso
possano arrecare nell'esercizio delle attivita inerenti al servizio assunto, e deve pertanto

adottare tutti i provvedimenti e le cautele atti ad evitare tali inconvenienti e danni.

Obbligo di continuita dei servizi

| servizi oggetto di appalto non possono essere sospesi 0 abbandonati, salvo
comprovata "causa di forza maggiore", secondo quanto contemplato dalla legge o dalla
normativa vigente. In tale ipotesi di sospensione, la Ditta appaltatrice deve darne
preventiva o perlomeno immediata comunicazione al DEC e all'Ente.

Non sono considerati causa di forza maggiore gli scioperi del personale dipendenti da
motivi direttamente imputabili alla Ditta appaltatrice, quali ad esempio la ritardata o
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Art. 6.

mancata corresponsione delle retribuzioni, il mancato rispetto di quanto disposto dal
CCNL di categoria o altre rivendicazioni sindacali dirette verso I'Appaltatore.

In ogni caso di astensione dal lavoro del personale per sciopero, la Ditta appaltatrice
obbligata al rispetto delle norme contenute nella Legge 146/1990 e ss.mm.ii.
sull'esercizio del diritto di sciopero nei servizi pubblici essenziali, ed & tenuta ad
assicurare lo svolgimento delle prestazioni indispensabili di cui alla predetta L.
146/1990, secondo gli accordi tra le OO.SS. e la Ditta stessa e secondo quanto stabilito
dal presente Capitolato.

La Ditta appaltatrice deve informare sia il DEC che il RUP circa i modi, i tempi e le
modalita di erogazione dei servizi nel corso dello sciopero e le misure per la loro
riattivazione. La Ditta appaltatrice deve inoltre informare gli utenti di qualsiasi
disservizio, a proprie spese, tramite l'affissione di manifesti nei luoghi abituali per le
esposizioni pubbliche indicati dall'Ente e/o la distribuzione di avvisi direttamente alle
utenze, almeno 5 giorni prima dell'inizio della sospensione o ritardo del servizio. Stesse
informazioni devono essere date tramite gli strumenti informatici di cui all'articolo 37. |
contenuti informativi devono essere obbligatoriamente approvati in via preventiva
dall'Ente appaltante.

La Ditta appaltatrice deve sempre essere in grado di garantire le prestazioni minime
necessarie al fine di non determinare problemi igienico sanitari nel territorio, anche in
situazioni eccezionali, secondo le disposizioni e indicazioni del RUP e/o del DEC, ed in
particolare:

- garantire la raccolta Porta a Porta del rifiuto organico da cucine e mense almeno
settimanalmente;

- garantire la raccolta Porta a Porta del rifiuto urbano residuo almeno
quindicinalmente;

- garantire la raccolta delle altre frazioni, Porta a Porta, dallEcocentro e dalle
Attrezzature stradali, in maniera tale da evitare qualsiasi criticita igienico sanitaria
e/o ambientale e/o di decoro urbano.

In caso di arbitraria sospensione, interruzione o abbandono dei servizi, parziale o totale,
I'Ente potra sostituirsi all'Appaltatore nell'esecuzione dei servizi, direttamente o tramite
terzi, con rivalsa delle spese sostenute sull'Appaltatore medesimo, ferma restando
I'applicazione di penali e sanzioni imputabili e I'addebitamento di ogni altra ragione di
danno.

Disposizioni generali in materia di salute e sicurezza

La Ditta appaltatrice deve adottare tutti gli accorgimenti tecnici, pratici ed organizzativi
volti a garantire le misure di prevenzione e protezione dai rischi dei propri addetti e dei
terzi, ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii. L'Appaltatore deve eseguire un attento ed
approfondito sopralluogo nelle aree dove deve svolgersi il servizio in appalto, al fine di
verificare, mediante la diretta conoscenza, tutti i possibili rischi connessi all'esecuzione
del servizio stesso.
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2. L'Ente appaltante ha redatto il Documento Unico di Valutazione dei Rischi da
Interferenze ("DUVRI", ex art. 26 c. 3-ter del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii.), che -per
legge- € un allegato del contratto. Tale documento reca una valutazione dei rischi
relativi alla tipologia e alle modalita di esecuzione delle prestazioni che potrebbero
potenzialmente derivare dall'esecuzione del contratto. Le disposizioni previste nel
DUVRI integrano il presente CSA.

3. La Ditta appaltatrice, prima della stipula del contratto, dovra trasmettere all'Ente
appaltante le documentazioni relative alla sicurezza, come precisato nel DUVRI, ed in
particolare il proprio Documento di Valutazione dei Rischi ("DVR") per la sicurezza e la
salute dei lavoratori, relativamente al cantiere di Uta ed alle specifiche prestazioni
oggetto dell'appalto. La mancata presentazione di tale documentazione o la redazione
non conforme alle disposizioni di legge o alle indicazioni fornite sui fattori di rischio
ambientale, non consentono di procedere alla stipula del contratto per fatto e colpa della
Ditta appaltatrice.

4. Per quanto attiene alle misure di prevenzione e protezione e alla sicurezza sul lavoro in
genere, si rimanda quindi -per gli aspetti generali- al DUVRI allegato ai documenti di
gara e -per gli aspetti invece specifici e operativi- a quanto sara di conseguenza
esplicitato nel DVR della Ditta appaltatrice. Tutti gli accorgimenti necessari dovranno
essere posti in essere a cura della stessa Ditta.

5. | Costi della sicurezza da interferenze (come da definizione del DUVRI) sono stati
previsti e quantificati nell'allegato DUVRI, e non sono soggetti a ribasso. Saranno
remunerati i soli costi effettivamente sostenuti dalla Ditta, previa contabilizzazione da
parte del DEC sulla base di verifiche in loco e/o di differenti giustificativi di spesa ritenuti
idonei.

6. Gli Oneri aziendali della sicurezza (come da definizione del DUVRI), al contrario dei
Costi della sicurezza da interferenze, fanno parte dell'importo a base d'asta (conglobati
nella voce "Spese generali"), soggetto a ribasso, e devono essere necessariamente
esplicitati dalla Ditta in sede di offerta, pena I'esclusione dalla gara, ai sensi dell'art. 95,
co. 10, del D.Lgs. 50/2016, poiché possono/devono essere oggetto di opportuna
valutazione da parte dell'Ente appaltante in sede di valutazione di congruita dell'offerta.

7. In caso di associazioni temporanee di imprese o di consorzi, gli adempimenti di cui al
presente articolo spettano alla Ditta capogruppo, fermo restando che ogni ditta
esecutrice deve adempiere alle disposizioni di legge in materia di sicurezza e igiene sul
lavoro, predisponendo il proprio DVR e garantendo il coordinamento e la cooperazione
tra tutti i soggetti interessati.

8. In caso di subappalto, la Ditta appaltatrice deve trasmettere il DUVRI e il proprio DVR
ai subappaltatori, i quali devono integrare i documenti per quanto di propria competenza
e trasmettere il proprio DVR; il mancato adempimento di tali obblighi &€ motivo di diniego
dell'autorizzazione al subappalto.

9. Il DEC e I'Ente appaltante in generale possono controllare, in qualsiasi momento,
'adempimento da parte della Ditta appaltatrice degli obblighi in materia di sicurezza e
igiene nei luoghi di lavoro, anche richiedendo, in qualsiasi fase, la documentazione di
supporto relativa agli avvenuti adempimenti previsti dal D.Lgs. 81/2008. L'accertamento
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12.

Art. 7.

del mancato adempimento alle disposizioni relative alla sicurezza comporta
I'applicazione delle relative penali.

Gli interventi sostenuti dalla Ditta appaltatrice per I'eliminazione o la riduzione al minimo
dei rischi derivanti dalle interferenze delle lavorazioni, di cui al DUVRI, dovranno essere
preventivamente comunicati al DEC, che provvede alla verifica e contabilizzazione degli
stessi interventi. Ove non risulti possibile comunicare preventivamente la necessita di
detti interventi, o qualora richiesto dal DEC, la Ditta dovra provvedere alla
documentazione fotografica degli interventi effettuati.

In caso di subappalto, la Ditta appaltatrice deve corrispondere, alle imprese
subappaltatrici, i Costi della sicurezza da interferenze, relativi alle prestazioni affidate in
subappalto, senza applicazione di alcun ribasso.

La Ditta deve notificare immediatamente all'Ente appaltante, oltre che alle Autorita ed
Enti previsti dalla legislazione vigente, ogni incidente e/o infortunio avvenuto durante
I'esecuzione dei servizi richiesti, con apposito rapporto, con le stesse modalita ed entro
gli stessi termini richiesti per le comunicazioni agli Enti competenti.

Osservanza delle disposizioni sovraordinate

Il servizio deve essere eseguito conformemente alle disposizioni e previsioni di cui al
D.Lgs. 152/2006 e ss.mm.ii.,, recante "Norme in materia ambientale", alle norme
comunque pro tempore vigenti in materia di rifiuti e igiene urbana, alle direttive date dal
Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti Urbani 2016, alle disposizioni emanate dall'Albo
Nazionale Gestori Ambientali ("ANGA").

L'Appaltatore deve assicurare che tutte le attivitd siano svolte nel rispetto delle norme
pro tempore vigenti in materia di tutela della salute e sicurezza sul lavoro, con
particolare riguardo agli adempimenti previsti dal D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii.

L'appalto & soggetto alle disposizioni ad oggi vigenti in materia di contratti pubblici, di
cui al D.Lgs. 50/2016, "Codice dei contratti pubblici”, al D.M. 49/2018, al D.P.R.
207/2010 nelle parti ad oggi vigenti, nonché alle ulteriori disposizioni attuative dello
stesso Codice e alle Linee guida e direttive applicative emanate dall'ANAC.

La Ditta appaltatrice deve sempre osservare le disposizioni dettate dalle Leggi e dai
Regolamenti in vigore o che possono essere eventualmente emanati durante il corso
del contratto, comprese le norme dei Regolamenti adottati dal Comune, le Ordinanze,
le norme, le linee guida e i documenti di pianificazione e programmazione Regionali,
nonché le conseguenti indicazioni operative che potranno essere date dal DEC e/o dal
RUP.

Poiché il servizio e le attivita da effettuarsi prevedono la presenza su viabilita e spazi
pubblici e la percorrenza di viabilita comunale e sovracomunale, particolare attenzione
dovra essere posta ai fini del rispetto delle disposizioni del D.Lgs. 285/1992, "Nuovo
codice della strada”, e relativo "Regolamento di esecuzione e di attuazione", D.P.R.
495/1992, nonché ss.mm.ii. pro tempore vigenti.
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Nell'espletamento dei servizi, la Ditta appaltatrice deve eseguire tutte le disposizioni che
sono impartite dal DEC e dal RUP, rimanendo in essere il diritto di contraddittorio.

Il controllo ed il giudizio sulla regolare esecuzione del servizio spetta al DEC che, sotto
la supervisione del RUP, deve esercitarlo nella maniera e nelle forme di legge nonché
secondo le disposizioni dei documenti contrattuali.

Proprieta, detenzione e destinazioni dei rifiuti raccolti

Tutti i rifiuti oggetto del presente appalto, conferiti dagli utenti al servizio di raccolta Porta
a porta o prelevati dalllEcocentro comunale o dalle Attrezzature stradali, sono
detenuti -dal momento della raccolta o del prelievo- dalla Ditta appaltatrice, ferma
rimanendo la loro proprieta in capo al Comune. L'Ente & esente da ogni responsabilita
durante le operazioni di raccolta, carico e trasporto; sono a esclusivo carico della Ditta,
oltre alle penali previste dal presente CSA, le eventuali sanzioni comminate per
irregolarita nelle modalita di trasporto, di conferimento, ecc.

Le diverse frazioni di rifiuto sono destinate agli impianti di trattamento, recupero e
smaltimento individuati, in coerenza con i criteri di priorita nella gestione dei rifiuti di cui
all'art. 179 del D.Lgs. 152/2006 e ss.mm.ii. e con il vigente Piano Regionale di Gestione
dei Rifiuti ("PRGR").

I rifiuti urbani residui, RUR (o rifiuti urbani indifferenziati), devono essere conferiti presso
gli impianti di recupero di energia (c.d. "termovalorizzatori") individuati dalla Regione o
altro Ente/Autorita competente. In caso di fermo impianto o altre cause di forza
maggiore i RUR saranno conferiti presso gli impianti o le discariche all'uopo individuati.

La Ditta appaltatrice deve quindi conferire i rifiuti oggetto del presente appalto presso
impianti e/o punti di raccolta idonei e specificamente autorizzati ai sensi di legge per le
diverse categorie di rifiuto, individuati dal Comune o stabiliti dagli Enti/Autorita preposti.
Sono escluse le sole frazioni che vengono prelevate direttamente -presso I'Ecocentro o
le Attrezzature stradali- dai soggetti appositamente incaricati tramite apposite
convenzioni (p.es. RAEE, batterie e accumulatori, oli esausti, ecc.).

Il conferimento dei rifiuti deve essere svolto in osservanza delle norme pro tempore
vigenti; in particolare é richiesta, a cura della Ditta, la compilazione dei Formulari di
identificazione dei rifiuti ("FIR") e/o altri documenti, anche informatici, che si dovessero
rendere necessari, nel rispetto altresi delle disposizioni impartite dai gestori degli
impianti.

L'Ente appaltante si riserva di modificare in qualsiasi momento il luogo di destinazione
per qualsiasi frazione di rifiuti, mediante semplice comunicazione scritta del DEC o del
RUP. Il conferimento presso differenti impianti pud essere proposto dalla Ditta, che deve
in ogni caso attendere formale autorizzazione da parte dell'Ente.

Nel caso in cui gli impianti di destinazione individuati siano impossibilitati -ancorché
temporaneamente- al ritiro dei rifiuti, e non sia individuata dal Comune, dalla Regione
o altro Ente competente la destinazione alternativa, la Ditta appaltatrice deve darne
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Art. 10.

comunicazione al DEC e al RUP e deve immediatamente provvedere a individuare altra
destinazione in cooperazione con il DEC.

Gli oneri di conferimento (a trattamento, recupero o smaltimento) sono a carico dell'Ente
appaltante, come meglio precisato all'articolo 16.

Iniziative di prevenzione e preparazione al riutilizzo dei rifiuti

L'Ente appaltante puo intraprendere liberamente sul proprio territorio comunale le azioni
di prevenzione della produzione dei rifiuti e di preparazione per il riutilizzo di cui agli artt.
180 e 180-bis del D.Lgs. 152/2006, senza che la Ditta appaltatrice abbia nulla da
pretendere per I'eventuale diminuzione dei corrispettivi attesi.

In coerenza con i CAM, paragrafo 3.3.1.1, nonché in attuazione degli artt. 180 e 180-
bis del D.Lgs. 152/2006, in sede di gara €& inoltre prevista l'attribuzione di un punteggio
premiante -secondo le previsioni del Disciplinare di gara- per le proposte migliorative
che prevedano concrete azioni finalizzate al riutilizzo e/o al recupero di beni usati
conferiti al circuito della raccolta differenziata (quali organizzazione di idonei spazi e/o
locali per la gestione e/o preparazione per il riutilizzo, mercatini dell'usato, punti vendita,
ecc.), da descrivere con il dovuto dettaglio nella propria Offerta tecnica, fermo restando
che tutte le azioni proposte devono essere intese come azioni di ottimizzazione
finalizzate -nel medio-lungo periodo- ai risparmi di scala e non come meri servizi
aggiuntivi.

Le azioni di cui ai commi precedenti -come tutte le offerte migliorative proposte dalla
Ditta appaltatrice in sede di gara- dovranno essere concretamente attuate in corso di
esecuzione del contratto, pena l'applicazione di cospicue penali, fino anche alla
risoluzione del contratto, come da articolo 33.

Tra le azioni di prevenzione della produzione dei rifiuti, la promozione del Compostaggio
assume particolare importanza, e costituisce precipuo obiettivo dell'Ente, come meglio
esplicitato nel seguente articolo.

Obiettivi e indicatori di qualita

Come esposto nella RTI allegata ai documenti di gara e disciplinato nel presente CSA,
I'Ente appaltante vuole realizzare sul proprio territorio una gestione efficace, efficiente
ed economica del servizio di igiene urbana, con il coinvolgimento delle utenze oltreché
del soggetto gestore del servizio, mediante un Sistema evoluto di igiene urbana.
Cio -oltre che ai fini ambientali di riduzione generale dei rifiuti e di miglioramento della
raccolta differenziata, meglio rappresentati nella RTI- al fine di conseguire un
progressivo abbattimento dei costi (sia di trattamento/smaltimento, sia del servizio di
raccolta) e di introdurre un sistema di tariffazione che premi i comportamenti virtuosi
degli utenti, secondo il principio comunitario «chi inquina paga».
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Entro i primi 10 mesi di gestione deve essere raggiunto l'obiettivo di contenere il RUR
entro la percentuale del 20% del monte rifiuti complessivo, e quindi raggiungere una
percentuale di raccolta differenziata ("RD") pari all' 80%, da calcolarsi su base annuale.

Per le successive annualita solari dovra essere raggiunta e mantenuta la percentuale
di RD stabilita anno per anno dalla Regione ai fini dell'applicazione della premialita di
eccellenza, come da appositi "Atti di indirizzo per lo sviluppo delle raccolte differenziate
dei rifiuti urbani nel territorio regionale” emanati della Giunta Regionale.

Gli oneri di smaltimento relativi a quantitativi di RUR oltre il 20% dopo i primi 10 mesi di
gestione e oltre la percentuale sopra detta per le annualita solari seguenti, calcolati su
base annuale, sono addebitati al 50% alla Ditta appaltatrice, a titolo di penalita per il
mancato raggiungimento del risultato atteso.

Di converso, I'Ente appaltante riconosce alla Ditta una premialita per i risparmi
conseguiti in virtu del superamento dell'obiettivo (conseguimento di percentuali di RD
superiori alle soglie indicate ai commi 2 e 3); la premialitd, calcolata anche in questo
caso su base annuale e dopo i primi 10 mesi di gestione, & pari al 30% delle minori
spese rispetto a un quantitativo di conferimento corrispondente al valore soglia, senza
considerare i riconoscimenti regionali.

La percentuale di RD & sempre calcolata secondo i criteri e parametri stabiliti tempo per
tempo dalla Regione, attualmente dati dalla Deliberazione G.R. n. 23/8 del 09.05.2017,
"Metodo standard per calcolare e verificare le percentuali di raccolta differenziata dei
rifiuti urbani e assimilati raggiunte in ogni Comune ai sensi dell’articolo 205 del decreto
legislativo n. 152 del 3.4.2006 come modificato dalla legge n. 221 del 28.12.2015".

L'Ente appaltante si prefigge inoltre, per le frazioni valorizzabili, I'obiettivo del
raggiungimento, entro i primi 8 mesi di gestione, delle fasce qualitative massime
(corrispondenti al riconoscimento economico piu vantaggioso per I'Ente) previste
dall'Accordo quadro ANCI-CONAI e relativi Allegati Tecnici per le singole frazioni
oggetto di commercializzazione [Carta (COMIECO), Plastica (COREPLA), Vetro
(COREVE), Acciaio (RICREA), Alluminio (CIAL), Legno (RILEGNO)].

L'Ente appaltante riconosce alla Ditta una premialita per il conseguimento del predetto
obiettivo: a partire dal 9° mese successivo alla consegna del servizio, per i conferimenti
riconosciuti in fascia qualitativa massima di cui sopra, viene riconosciuta una premialita
pari al 10% degli introiti del Comune relativi a tali conferimenti.

Per il raggiungimento di tale ultimo obiettivo, particolare importanza rivestono le raccolte
selettive, che potranno essere conseguite e incentivate con la valorizzazione
dell'Ecocentro, come meglio specificato nel seguito.

Il raggiungimento o meno dei predetti obiettivi -da misurarsi a cura del DEC in sede di
contabilita determina I'applicazione nei confronti della Ditta appaltatrice delle premialita
el/o delle penalita previste nel presente CSA in conseguenza dei risultati ottenuti.

In ragione della interdipendenza tra la contabilita dell'appalto e il piano finanziario della
tassa o tariffa a carico dell'utenza, nonché per considerare i dati definitivi sui quantitativi
delle varie frazioni di rifiuto attestati dalla Provincia e/o dall'ARPAS, la liquidazione delle
premialita previste dal presente CSA potra avvenire, cumulativamente, solo
nell'annualita successiva a quella interessata.
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12. Obiettivi fondamentali per I'Ente sono poi il rafforzamento del ruolo dell'Ecocentro
comunale (ed in particolare, come sopra detto, [lincentivazione dei
conferimenti -adeguatamente “tracciati" e premiati- delle frazioni valorizzabili) e la
promozione del Compostaggio. Ai fini di favorire il raggiungimento di tali obiettivi, I'Ente
appaltante prevede -gia in sede di valutazione dell'Offerta tecnica dei
concorrenti- l'attribuzione di punteggi premianti, come meglio indicato rispettivamente
agli articoli 43 e 54.

13. Il raggiungimento degli obiettivi consente:

- all'Ente, sia di ottenere immediati risparmi sui conferimenti, sia la possibilita di
procedere a successive ottimizzazioni del servizio ai sensi del successivo articolo
11, ai fini precipui della progressiva riduzione del numero di prese e quindi di
passaggi di raccolta, della migliore differenziazione possibile (aumento della
percentuale di RD e dei quantitativi di frazioni valorizzabili), nonché dei
conseguenti risparmi complessivi e della premiazione dei comportamenti e degli
utenti virtuosi con corrispondenti sgravi tariffari;

- alla Ditta, di sostenere minori costi (per minor utilizzo di mezzi, eventuale
disimpegno di mezzi non piu necessari, ecc., fino anche alla riduzione degli orari
di lavoro del personale addetto).

14. Ai fini del monitoraggio della qualita del servizio, I'Ente appaltante prendera in
considerazione i seguenti indicatori:

- numero e tipo di utenze (domestiche e non domestiche: "UD" e "UND") e di abitanti
serviti censiti sulla Piattaforma informatica;

- quantita di rifiuti raccolti, suddivisi per codice CER, per modalita di raccolta (Porta
a Porta, da Ecocentro, da Attrezzature stradali) e per impianto di destinazione;

- grado di copertura della misurazione puntuale dei conferimenti per ogni frazione
"tracciata";

- numero e descrizione dei mezzi impiegati per la raccolta dei rifiuti, divisi per
tipologia e per produttivita (quantita di rifiuti trasportate);

- numero di ore di lavoro degli addetti e orari di svolgimento del servizio di raccolta
Porta a Porta,

- numero di ore di lavoro presso I'Ecocentro e orari di apertura;
- flussi giornalieri degli utenti presso I'Ecocentro;

- attrezzature e materiali distribuiti presso I'Ecocentro (contenitori per i rifiuti,
sacchetti, compostiere, opuscoli informativi, ecc.);

- dati sul Compostaggio (numero degli iscritti al "Registro dei compostatori”, quantita
di rifiuti trattate, sistemi di compostaggio utilizzati, dati di monitoraggio e risultati
delle verifiche ispettive, ecc.);

- numero di eventi, mercati, sagre, feste, ecc. e relativa specifica produzione di rifiuti
comprensivi di quelli prodotti da eventuali servizi di ristorazione collettiva;

- orari di operativita del Numero verde di cui all'articolo 37;

- numero, tipologia, descrizione sintetica delle informazioni fornite agli utenti
(opuscaoli, avvisi, informazioni, ecc.);
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- numero, tipologia, descrizione sintetica e provenienza (Numero verde, sito web,
app, ecc.) delle segnalazioni, richieste e lamentele da parte degli utenti;

- tipo e frequenza dei disservizi verificatisi;

- numero e descrizione sintetica di eventuali guasti delle attrezzature
tecnologiche/informatiche;

- numero di ore di lavoro degli addetti e orari di svolgimento del servizio di
Spazzamento stradale;

- sviluppo stradale settimanale servito dallo Spazzamento (somma totale lunghezze
per frequenze);

- numero di eventuali utenze non registrate rilevate e segnalate (c.d. "utenze
fantasma"; vedasi premialita previste all'articolo 60).

La rilevazione degli indicatori di cui al comma precedente e affidata al DEC, in sede di
contabilita, come dettagliato all'articolo 13; il RUP e/o il DEC potranno comunque
richiedere ogni ulteriore dato necessario.

Rapporti periodici e ottimizzazione annuale

Ai sensi dei CAM, paragrafo 4.4.7, I'Appaltatore deve fornire allEnte appaltante un
rapporto semestrale sul servizio che consenta di valutare I'efficacia del servizio stesso
rispetto alle esigenze degli utenti e ne evidenzi gli impatti ambientali e le eventuali
criticitd. Tali rapporti periodici dovranno contenere le informazioni previste nei predetti
CAM e quelle richieste dal DEC e/o dal RUP, nelle modalita da questi previste, e devono
essere trasmessi entro 15 giorni dallo scadere del semestre solare, via PEC, in formato
pdf e in formato digitale editabile (word / excel / openoffice).

Entro un anno dall'aggiudicazione del contratto e poi annualmente entro il 30 giugno,
I'Appaltatore deve presentare al DEC e allEnte appaltante una relazione annuale
contenente elementi utili alla definizione, da parte dell'Ente stesso, di azioni per la
riduzione dei rifiuti, come espressamente previsto dai suddetti CAM, paragrafo 4.4.8,
secondo i contenuti ivi previsti e secondo le indicazioni e modalita stabilite dal DEC e/o
del RUP, nella stessa forma indicata al comma precedente.

Sulla base delle documentazioni di cui ai commi precedenti, nonché dei dati di contesto
(numero di abitanti e di utenze, quantitativi e distribuzione dei rifiuti prodotti, ecc.,
considerando il probabile/eventuale progressivo aumento del numero delle utenze),
valutati dal DEC con apposita relazione, I'Ente appaltante, in contraddittorio con la Ditta
appaltatrice, in conformita ai predetti CAM e all'art. 202 del D.Lgs. 152/2006, puo
procedere ad azioni di ottimizzazione del servizio dato in appalto, apportando quelle
variazioni -proposte dagli attori coinvolti e ritenute opportune e/o necessarie
dall'Ente- finalizzate al miglioramento della gestione del servizio oggetto del presente
CSA, alla riduzione delle quantita di rifiuti, all'incremento della percentuale di raccolta
differenziata, alla diminuzione dei costi complessivi e ai conseguenti risparmi per
l'utenza. Al contempo, per la Ditta, I'ottimizzazione si traduce nel sostenimento di minori
costi (per minor utilizzo di mezzi, eventuale disimpegno concordato di mezzi non piu
necessari, ecc., fino anche alla riduzione degli orari di lavoro del personale addetto).
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Art. 12.

2.

3.

L'ottimizzazione e le variazioni di cui al presente articolo sono normalmente -ma non
necessariamente- stabilite in avvio dell'anno solare e sono normalmente tese alla
riduzione dei costi complessivi a carico dell'utenza; tuttavia potranno prevedere (oltre
alla maggiorazione del corrispettivo dovuta in caso di consistente incremento del
numero delle utenze), ove ritenuto necessario per assicurare il miglior servizio
all'utenza, somme aggiuntive per servizi e/o forniture aggiuntivi e/o complementari e/o
di completamento non compresi nel presente CSA e/o nell'Offerta tecnica della Ditta
appaltatrice.

Le ipotesi di ottimizzazione che prevedano la riduzione dei costi per il servizio
appaltato -derivanti per esempio dalla riduzione delle quantita di rifiuti, dal
miglioramento della differenziazione degli stessi, dall'aumento dei conferimenti presso
I'Ecocentro, dai comportamenti virtuosi dell'utenza in genere, incentivati dai nuovi
meccanismi di gestione- dovranno essere valutate di concerto con la Ditta appaltatrice,
dovendo necessariamente prevedere la riduzione dei costi a carico della stessa Ditta ai
fini dell'equilibrio economico del contratto; in caso di previsione della riduzione della
forza lavoro, dovranno essere attivate le necessarie procedure interessanti i dipendenti
e le organizzazioni sindacali.

Modifiche al contratto, servizi e forniture complementari

Nell'ambito dell'esecuzione del contratto, ai sensi dell'art. 106 e/o dell'art. 63, comma 5,
del D.Lgs. 50/2016, I'Ente appaltante dovra / potra procedere:

- alla procedura di ottimizzazione di cui all'articolo 11;
- alla procedura di revisione periodica del corrispettivo di cui all'articolo 14;
- allaffidamento alla Ditta appaltatrice di servizi e/o forniture aggiuntivi e/o

complementari e/o di completamento, hon compresi nel presente CSA, ma che
siano diventati necessari per assicurare il miglior servizio all'utenza.

Le conseguenti modifiche e/o integrazioni al contratto dovranno essere compatibili con
gli elementi essenziali del contratto originariamente pattuiti, senza alterarne la natura
generale e con le medesime finalita, secondo le seguenti clausole e condizioni:

- saranno applicati i medesimi patti, condizioni, prezzi e ribasso offerto di cui alla
procedura di aggiudicazione;
- ove espressamente previste dal presente CSA (p.es. revisione periodica del

corrispettivo), saranno applicate le procedure qui stabilite;

- ove debba procedersi a tipologie di servizi o forniture per le quali non risulti fissato
il prezzo contrattuale, si procedera alla determinazione e/o al concordamento di
nuovi prezzi secondo quanto previsto all'articolo 64;

- le eventuali modifiche contrattuali o affidamenti aggiuntivi configurano una
"Opzione", qui esplicitamente dichiarata, di cui all'art. 35, co. 4, e all'Allegato XIV
del D.Lgs. 50/2016.

Le Opzioni potranno essere attivate -con appositi provvedimenti dell'Ente- secondo le
disposizioni di cui agli artt. 106 e/o 63 del D.Lgs. 50/2016.

pag. 18



Comune di Uta

Servizio integrato di igiene urbana CSA

CAPO 2.

ASPETTI ECONOMICI

Art. 13. Contabilita e pagamenti del corrispettivo

1.

La contabilitd del contratto consiste nell'accertamento e registrazione dei fatti
producenti spesa, della quantita e qualita delle forniture e delle prestazioni eseguite
dalla Ditta, del rispetto delle previsioni contrattuali, dei tempi stabiliti e delle condizioni
offerte in sede di gara. La contabilita & tenuta dal DEC, che svolge appunto il controllo
tecnico-amministrativo-contabile  dell'esecuzione del contratto, verificando e
assicurando il regolare espletamento del servizio in conformita al contratto stesso.

Il corrispettivo per il servizio appaltato sara corrisposto in rate bimestrali posticipate.

La Ditta appaltatrice -al termine di ogni bimestre, al fine di consentire la verifica del
regolare svolgimento del servizio, la determinazione delle eventuali premialitd e/o
penalita, le verifiche contabili e la conseguente determinazione del corrispettivo da
liquidare- deve trasmettere al DEC e allEnte appaltante, in modalita telematica,
apposito rapporto, in forma di autocertificazione rilasciata ai sensi di legge, contenente
le seguenti informazioni minime e relativi allegati:

A. elenco nominativo del personale che ha svolto i servizi, con indicazione del
contratto collettivo applicato, relativo livello contrattuale, percentuale di utilizzo
(full time o part-time), eventuale utilizzo personale a tempo determinato;

B. elenco di tutti i mezzi utilizzati per I'esecuzione del servizio, con indicazione di
marca e modello, data di prima immatricolazione, descrizione e caratteristiche di
utilizzo;

C. elenco di tutte le forniture che rimangono di proprieta dell'Ente appaltante, con
data di acquisizione alla disponibilita dell'Ente e situazione di ammortamento;

D. copia elettronica dei fogli di servizio riportanti i dati richiesti dal DEC e comunque
almeno: data; servizi effettuati e relativi orari; personale, mezzi ed attrezzature
impiegate; eventuali  fermo-mezzo per  manutenzione; eventuali
annotazioni/segnalazioni per anomalie/ criticita/ecc.;

E. tracciati GPS dei mezzi in servizio, nelle forme stabilite dal DEC;

F. tabella/e contenente, per ogni conferimento, le informazioni richieste dal DEC e
almeno le seguenti: numero del formulario, codice CER, mezzo di trasporto
utilizzato, quantitativo conferito, impianto di destinazione, attivita di
recupero/smaltimento di cui all'allegato B e C alla parte quarta del D.Lgs.
152/2006, eventuali comunicazioni/segnalazioni/annotazioni da parte delle
piattaforme di conferimento, ecc.;

G. copia elettronica in formato pdf di tutti i FIR -4” copia, con indicazione definitiva
dei quantitativi a destino, compresi eventuali tagliandi/scontrini di pesata- (e/o
analoghi documenti, anche informatici, che si dovessero rendere necessari, nel
rispetto delle disposizioni impartite dai gestori degli impianti) relativi ai
conferimenti del bimestre per il quale si richiede il pagamento;
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H. report delle analisi merceologiche effettuate da parte dei consorzi riceventi sui
materiali valorizzabili conferiti, nonché relativi livelli qualitativi riconosciuti, ai
sensi dell'’Accordo Quadro ANCI-CONAI e relativi Allegati Tecnici vigenti;

I.  elenco delle richieste dei servizi a chiamata, riportante il nominativo dell'utente,
tipologie e quantita dei rifiuti, modalita di prenotazione (Numero verde, sito web,
app, ecc.), evasione della richiesta (totale, parziale o motivo di mancata
evasione);

L. elenco dei ritiri dalle singole Attrezzature stradali (oli commestibili, rifiuti T-F-X,
medicinali scaduti, ecc.);

M. eventuali quietanze del/dei subappaltatore/i o del/dei subcontraente/i per le
prestazioni da essi rese ai sensi dell'articolo 26 del presente CSA;

N. eventuali somme pagate o incassate dalla Ditta appaltatrice per il trattamento /
conferimento di rifiuti a qualsiasi titolo;

O. certificati/ report delle analisi merceologiche previste dall'articolo 62 del presente
CSA, entro 30 giorni dallo svolgimento delle stesse;

valorizzazione degli indicatori di cui all'articolo 10 del presente CSA,;

Q. elenco degli eventuali interventi sostenuti per I'eliminazione o la riduzione al
minimo dei rischi derivanti da interferenze nelle lavorazioni di cui al DUVRI,
unitamente alla documentazione giustificativa e ai costi sostenuti (da non
assoggettare a ribasso) di cui allo stesso DUVRI.

4. Tutti i dati dovranno essere anche allegati in formato foglio elettronico editabile tipo
excel, e comunque come da schemi approvati dal DEC o dal RUP.

5. Incaso di mancata presentazione dei documenti ed elementi di cui al precedente elenco
non potra procedersi alla esatta determinazione del corrispettivo bimestrale da
liquidare, comprendente eventuali premialita e/o penalita. Nel caso in cui tale mancanza
si protragga, previa ingiunzione a provvedere entro congruo termine, il RUP potra
autorizzare il pagamento del corrispettivo bimestrale "ordinario" (un sesto del
corrispettivo contrattuale annuo) decurtato del 10% a titolo di sanzione e di trattenuta a
garanzia del successivo corretto adempimento. Una parte dell'importo cosi decurtato,
da determinarsi su proposta del DEC e con il minimo del 20%, sara comunque
incamerata definitivamente a titolo di sanzione.

6. Dal momento della comunicazione telematica da parte della Ditta appaltatrice della
documentazione di cui al precedente comma 3, il DEC, provvede entro 10 giorni a
verificare la completezza della documentazione prodotta e la rispondenza alle proprie
verifiche effettuate in corso di esecuzione, ad accertare la rispondenza delle prestazioni
svolte con le prescrizioni previste nei documenti contrattuali, a verificare le quantita di
rifiuti conferiti, a produrre eventuali osservazioni, nonché a proporre e quantificare
eventuali premialita e/o penalita che verranno poi definitivamente applicate dal RUP. Il
DEC emette quindi lo Stato di avanzamento relativo al periodo di fatturazione, nel quale
relaziona sui predetti accertamenti e verifiche contabili e provvede a calcolare I'importo
del corrispettivo dovuto per il periodo.
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10.

11.

Art. 14.

Lo Stato di avanzamento viene trasmesso al RUP per via telematica unitamente alle
documentazioni di cui sopra. Il RUP provvede quindi all'istruttoria, alla conferma delle
risultanze della contabilita, comprese eventuali premialita e/o penalita applicate, alla
eventuale verifica delle disposizioni di cui all'art. 105 del D.Lgs. 50/2016, alla
applicazione delle ritenute previste dall'art. 30 del medesimo D.Lgs. 50/2016 e
all'approvazione della contabilita, che avviene mediante emissione di apposito
Certificato di pagamento da parte del RUP.

Il Certificato di pagamento € inviato telematicamente alla Ditta appaltatrice, con allegato
lo Stato di avanzamento; i predetti documenti contabili devono essere controfirmati
digitalmente dall'Appaltatore e ancora trasmessi telematicamente all'Ente appaltante;
I'Appaltatore in questa sede pud esprimere le proprie Riserve espresse a termini del
successivo articolo 31. Resta fermo che la mancata sottoscrizione degli atti contabili,
con o senza Riserve, da parte dell'Appaltatore non consente di procedere alla
liquidazione del corrispettivo, e che la Ditta potra emettere fattura per il solo importo
autorizzato con il Certificato di pagamento, o, in caso di accoglimento delle Riserve, per
I'eventuale nuovo importo autorizzato.

| servizi non espletati o non espletati regolarmente o non svolti secondo le norme
applicabili e/o le previsioni contrattuali non saranno contabilizzati né pagati o, al piu, lo
saranno solo in quota parte, dietro apposite verifiche del DEC e del RUP. Analoghe
disposizioni per le forniture.

Gli atti di liquidazione verranno emessi entro trenta giorni dalla data di ricevimento, da
parte dell'Ente appaltante, delle fatture elettroniche emesse dalla Ditta, fatto salvo I'esito
positivo delle verifiche di legge (tracciabilita dei flussi finanziari, DURC, verifiche
Equitalia, ecc.), e fermo restando che le fatture non conformi a quanto autorizzato o
emesse in assenza di corrispondente Certificato di pagamento verranno rifiutate
dallEnte. Per eventuali ritardi, su richiesta dell'Appaltatore, verranno applicati gli
interessi stabiliti dalla normativa in materia di ritardi dei pagamenti delle Pubbliche
Amministrazioni.

La rata di liquidazione finale potra essere pagata solo dopo l'emissione, da parte
dell'organo competente, del Certificato di verifica di conformita finale, la sua
sottoscrizione da parte dell'Appaltatore e I'emissione da parte del RUP del conseguente
Certificato di pagamento, previa costituzione dell'apposita garanzia di cui all'art. 103,
co. 6, del D.Lgs. 50/2016.

Revisione periodica del corrispettivo

Il corrispettivo contrattuale di appalto rimane invariato fino al 31 dicembre dell'anno
successivo a quello di avvio dell'esecuzione del servizio. In conformita all'art. 106,
comma 1, lett. a), del D.Lgs. 50/2016 il corrispettivo € soggetto a revisione a tale data
e ogni dodici mesi a decorrere dall'avvio del servizio.

La revisione viene operata sulla base di una istruttoria condotta dal RUP, sulla base dei
seguenti parametri:
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- per il 60% dell'importo del corrispettivo contrattuale annuo di cui all'articolo 2:
secondo le variazioni del costo medio per il personale addetto ai servizi ambientali
rilevata dal Ministero del Lavoro con la specifica "determinazione del costo medio
del lavoro" ultima disponibile relativamente allo specifico CCNL applicato, con
valutazione della variazione della voce "COSTO TOTALE ANNUO" per gli
inquadrati nel livello 3A;

- per il 40% dell'importo del corrispettivo contrattuale annuo: secondo le variazioni
dell'indice NIC per il territorio "Sardegna" o, in mancanza per il territorio "ltalia”,
relative all'annualita (dati ultimo mese disponibile / dati corrispondente mese anno
precedente) e relativamente alle voci ISTAT (classificazione ECOICOP 5 cifre):

0721 - pezzi di ricambio e accessori per mezzi di trasporto privati;
0722 - carburanti e lubrificanti per mezzi di trasporto privati;
0723 - manutenzione e riparazione mezzi di trasporto privati;

considerate nella loro media aritmetica, o0, in mancanza, per la variazione della
voce "genitore" "072 - spese di esercizio mezzi di trasporto".

Art. 15. Variazioni del numero delle utenze

1.

In base al dimensionamento del servizio e alle verifiche di sostenibilitd della gestione, il
corrispettivo d'appalto deve ritenersi idoneo per incrementi, rispetto ai dati di progetto,
fino al 10% per il numero di utenze totali (UD+UND).

E stata peraltro prevista nel dimensionamento del servizio una riserva di forza lavoro (a
tempo determinato) a garanzia di situazioni anche particolari che dovessero verificarsi
(imprevisti, infortuni, malattie prolungate, ecc.). In caso di mancato utilizzo del personale
a tempo determinato -o comunque per quanto non utilizzato-, I'Ente appaltante potra
richiederne I'utilizzo, anche per interventi puntuali e/o stagionali, anche nell'annualita
successiva a quella considerata.

In caso di aumento del numero di utenze totali superiore al 10% rispetto al numero
stimato in progetto, o viceversa, in caso di diminuzione del numero di utenze totali per
oltre il 5%, o per diminuzione del numero di prese nella raccolta Porta a Porta di oltre il
10%, si dovra/potra procedere alle opportune rimodulazioni, anche economiche, del
servizio e dell'appalto, in sede di ottimizzazione annuale, secondo le previsioni del
presente CSA. In assenza di approfondite valutazioni o di giustificate motivazioni da
parte della Ditta, il criterio predefinito per la rimodulazione € quello proporzionale,
considerando solo le variazioni -in pit 0 in meno- oltre i valori sopra stabiliti (franchigia).

Poiché sono obiettivi dell'appalto la riduzione dei quantitativi di rifiuti, il miglioramento
della differenziazione e il rafforzamento del ruolo dell'Ecocentro, non si procedera a
rimodulazioni in caso di aumento delle quantita di rifiuti raccolte domiciliarmente non
derivanti da incremento del numero delle utenze, rimanendo in capo alla Ditta
appaltatrice ogni azione necessaria a scongiurare tale ipotesi.

In caso di incremento delle utenze, sempre che la Ditta appaltatrice non abbia formulato
specifica offerta migliorativa, I'Ente potra affidare alla stessa Ditta la fornitura delle
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Art. 16.

Art. 17.

necessarie attrezzature domiciliari e stradali, secondo le previsioni del precedente
articolo 12.

Costi di smaltimento, di preselezione, di lavorazione

Sono a carico dell'Ente appaltante gli oneri di conferimento dei rifiuti alle piattaforme di
smaltimento o recupero.

Sono altresi a carico dell'Ente i costi di selezione della raccolta congiunta degli
imballaggi di vetro e metallici (multimateriale).

Rimane invece a carico della Ditta appaltatrice ogni costo per eventuali smaltimenti di
frazioni merceologiche destinate al recupero, rifiutate dalle piattaforme di conferimento
per non conformita dei rifiuti conferiti, condizioni di cattiva qualita, ecc.

Rimane altresi in capo alla Ditta, a partire dal 6° mese successivo alla consegna del
servizio, ogni sovraccosto relativo a eventuali interventi di preselezione o lavorazione
che si rendessero necessari e/o che dovessero essere richiesti dalle piattaforme di
conferimento ai fini del ricevimento delle frazioni merceologiche destinate al recupero,
cosi come i costi di smaltimento dei relativi sovvalli, cosi come pure gli eventuali minori
introiti per I'Ente derivanti dal rifiuto di frazioni valorizzabili da parte degli impianti di
recupero per mancato rispetto dei requisiti stabiliti; tali sovraccosti e/o minori introiti
saranno quindi addebitati alla Ditta tramite corrispondenti trattenute sul primo Stato di
avanzamento utile.

Ricavi derivanti dal recupero di materiali valorizzabili

Le piattaforme di conferimento per le frazioni valorizzabili sono stabilite dall’'Ente
appaltante, che, in prima istanza, aderisce alle convenzioni locali con i Consorzi difiliera
del CONAI. L'Ente si riserva di modificare tali destinazioni in qualsiasi momento,
mediante semplice comunicazione scritta del DEC o del RUP. La Ditta, previa
dimostrazione della maggiore convenienza e/o del migliore risultato ambientale, puo
proporre diverse destinazioni, ferma restando la necessita di attendere formale
autorizzazione da parte dell'Ente.

| ricavi derivanti dall'avvio al recupero dei materiali valorizzabili sono incamerati
dall'Ente appaltante, che provvede alla stipula delle necessarie convenzioni con i
consorzi di filiera CONAI e/o altri soggetti autorizzati.

L'Ente riconosce alla Ditta appaltatrice una specifica premialita per il conseguimento dei
massimi livelli qualitativi previsti per le frazioni valorizzabili ai sensi dell'accordo ANCI-
CONAI e relativi Allegati Tecnici tempo per tempo vigenti, come specificato al
precedente articolo 10.

La Ditta appaltatrice, ove possibile e appositamente delegata dall'Ente, &€ onerata di
seguire tutte le procedure, la sottoscrizione di convenzioni, compilazione schede,
predisposizione rapporti/relazioni, ecc., necessari per il conferimento e/o il ritiro di
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Art. 19.

frazioni soggette a procedure disciplinate da accordi con consorzi di riferimento (CONAI
e consorzi di filiera, COBAT, CONOE, CDR-RAEE, ecc.), enti, associazioni o altri
soggetti pubblici o privati.

Riscossione dei tributi

| proventi derivanti dalla tassa o dalla tariffa relative alla gestione dei rifiuti, applicate
all'utenza, sono di esclusiva competenza del Comune di Uta.

La Ditta appaltatrice deve in ogni caso garantire all'Ente, tramite la Piattaforma
informatica di cui all'articolo 47, la gestione di ogni dato relativo all'utenza, la
determinazione -per tutte le utenze- della tariffazione puntuale e/o dei correttivi ai criteri
di ripartizione del costo del servizio in funzione del servizio reso, fino alla generazione
delle bollette e delle comunicazioni, fino alla gestione dell'eventuale contenzioso con i
singoli utenti.

In caso di passaggio alla tariffa di natura corrispettiva in luogo della TARI, la tariffa
stessa € applicata e riscossa dalla Ditta appaltatrice ai sensi dell'art. 1, co. 668, ultimo
periodo, della L. 147/2013, fatta salva l'attuazione della disciplina dettata dall'art. 238
co. 3 del D.Lgs. 152/2006 e ss.mm.ii.

L'eventuale affidamento della gestione diretta della riscossione dovra essere oggetto di
apposita procedura di ottimizzazione ai sensi degli articoli 11 e 12.

Spese

Tutte le spese e gli oneri di contratto e quelli accessori e conseguenti al contratto stesso
sono, per intero, a carico della Ditta appaltatrice; in particolare sono a carico della Ditta
le spese di registrazione, i bolli, le spese notarili o per la stipula in forma amministrativa,
ecc.

Oltre a tutte le spese obbligatorie e prescritte nel presente CSA, la Ditta appaltatrice
deve sostenere gli oneri di seguito indicati:

- tutti gli oneri per I'adozione di tutti i provvedimenti e di tutte le cautele necessarie
per garantire la salute e la sicurezza dei lavoratori, delle persone addette e/o
impiegate nei servizi ed ai terzi, nonché per evitare danni ai beni dell'Ente
appaltante;

- le spese per il trasporto, lo scarico, la movimentazione e l'installazione presso |l
luogo di consegna di tutte le forniture e le attrezzature necessarie per lo
svolgimento dei servizi come da presente CSA,;

- il risarcimento dei danni di ogni genere o il pagamento di indennita all'Ente
appaltante e/o a terzi che fossero in qualche modo danneggiati durante
I'esecuzione delle prestazioni;

- le spese di qualsiasi tipo che I'Ente appaltante dovesse sostenere per
inadempimenti della Ditta agli obblighi contrattuali ad essa spettanti.
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CAPO 3.

Art. 20.

L'Ente appaltante ha diritto di incamerare le somme dovute dalla Ditta appaltatrice a
titolo di risarcimento delle spese di cui al precedente comma 2, eventualmente
sostenute dallo stesso Ente, avvalendosi di corrispondenti trattenute sul primo Stato di
avanzamento utile di cui all'articolo 13 ed eventualmente, fino a concorrenza, sulla
garanzia di cui all'articolo 21.

RAPPORTI TRA LE PARTI

Responsabilita, oneri e obblighi a carico dell'Appaltatore

La Ditta appaltatrice deve eseguire la migliore prestazione al fine del raggiungimento
degli obiettivi fissati dallAmministrazione con il presente Capitolato, e deve adottare
tutte le cautele e i provvedimenti atti a garantire la sicurezza e ad evitare danni alle
persone ed alle cose.

L'Appaltatore e responsabile verso I'Ente appaltante del perfetto andamento e
svolgimento del servizio affidato, di tutti i luoghi ed i materiali avuti in consegna dall'Ente,
dell'operato dei propri dipendenti, della sicurezza degli addetti e dei terzi, nonché della
disciplina e del buon ordine del cantiere, ed ha l'obbligo di osservare e far osservare al
proprio personale le norme vigenti e le disposizioni contrattuali.

L'Appaltatore deve possedere una propria organizzazione idonea alla esecuzione
dell'appalto, sia da un punto di vista logistico, sia da un punto di vista operativo ed
amministrativo; esso, direttamente o tramite i responsabili da egli incaricati, assicura
l'organizzazione, la sicurezza, la gestione e direzione tecnica del servizio e la
conduzione del cantiere.

La Ditta appaltatrice:

- € responsabile di ogni eventuale inconveniente o danno diretto e/o indiretto che
possa derivare a persone, animali 0 cose, nessuno escluso, nonché all'ambiente,
in dipendenza della esecuzione o della mancata esecuzione dei servizi assunti,
qualungue ne sia la natura e la causa, compreso l'inquinamento ambientale;

- e responsabile degli inconvenienti e dei danni cagionati dal proprio personale e/o
dai propri mezzi e attrezzature, nonché da eventuali subappaltatori o
subcontraenti, anche in relazione a eventuali prestazioni specialistiche di terzi
richieste per I'esecuzione dei servizi;

- deve pertanto adottare tutti i provvedimenti e le cautele atti ad evitare tali
inconvenienti e danni;

- assume a proprio esclusivo carico ogni onere derivante dai predetti inconvenienti
e danni;

- tiene sollevato ed indenne I'Ente appaltante, i suoi dipendenti e collaboratori da
qualsiasi responsabilita in tal senso.
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5. Sono pertanto a completo ed esclusivo carico dell'Appaltatore qualsiasi risarcimento di
danni e/o di rimessa in pristino di luoghi o cose danneggiati, senza diritto di rivalsa o di
compensi da parte dell'Ente appaltante. A tal fine la Ditta, oltre a costituire la Garanzia
definitiva di cui all'art. 103 del D.Lgs. 50/2016, stipula apposita polizza di assicurazione,
come meglio indicato al successivo articolo 21.

6. Qualoral'Appaltatore non dovesse provvedere al risarcimento dei danni e/o alla rimessa
in pristino entro il termine fissato in apposita lettera di notifica, I'Ente appaltante potra
provvedere direttamente, con spese a carico dell'Appaltatore, avvalendosi se
necessario della copertura assicurativa e/o della Garanzia definitiva prestate
dall'Appaltatore stesso e/o applicando le necessarie trattenute sull'importo dei ratei di
successiva scadenza; in ogni caso gli importi di tali rivalse non costituiscono limitazioni
delle responsabilita dell’Appaltatore, né nei confronti dellEnte appaltante, né nei
confronti dei terzi danneggiati.

7. Nell'esecuzione del contratto la Ditta appaltatrice € obbligata all'osservanza delle
disposizioni sovraordinate pro tempore vigenti, ed in particolare:

- delle leggi, dei regolamenti e disposizioni pro tempore vigenti in materia di rifiuti, di
igiene urbana e di ambiente, o comunque applicabili al servizio in oggetto, emanate
dalle competenti Autorita governative, regionali, provinciali o comunali, anche se
emanate dopo la consegna del servizio;

- delle leggi e normative pro tempore vigenti in materia di tutela della salute e
sicurezza sul lavoro, prevenzione delle malattie professionali e degli infortuni sul
lavoro, invalidita, previdenza, assicurazione, ecc.;

- delle disposizioni di cui al D.M. 145/2000 recante il Capitolato generale d'appalto,
per quanto applicabili.

8. Sono a carico dell'Appaltatore, oltre agli obblighi suddetti e a quanto previsto dai piani
e documenti per le misure di sicurezza fisica dei lavoratori, i seguenti oneri e obblighi:

- garantire il possesso di mezzi ed attrezzature idonei, la loro sicurezza, qualita, e
correttezza di utilizzo, nonché la presenza di personale formato e addestrato per
I'esatto adempimento di tutti gli obblighi contrattuali, provvedendo alle spese per i
dipendenti, alla fornitura di macchinari, attrezzi, utensili e materiali, nonché degli
indumenti di lavoro degli addetti e, in genere, per tutto cid che & necessario per lo
svolgimento del servizio;

- essere in grado di assicurare la massima efficienza e tempestivita di risposta alle
esigenze del servizio, cosi da assicurare il massimo livello di pulizia e igiene
urbana e ambientale;

- munirsi di tutte le autorizzazioni necessarie per lo svolgimento di attivita di gestione
di rifiuti previste da norme vigenti o future e a mantenerle attive e valide;

- mantenere attivo il recapito digitale (PEC) gia comunicato in sede di gara o, in caso
di modifiche, comunicare tempestivamente il nuovo recapito;

- comunicare tempestivamente allEnte appaltante ogni variazione societaria
eventualmente intervenuta, con particolare riferimento ai soggetti di cui all'art. 80,
co. 3, del D.Lgs. 50/2016, nonché ogni variazione relativa a eventuali
subappaltatori;
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comunicare all'Ente appaltante, prima dell'avvio dell'esecuzione del contratto e poi
in occasione di qualsiasi modifica, I'organigramma aziendale relativo all'appalto,
con i nominativi di ogni soggetto; in particolare deve essere comunicata,
preventivamente, ogni ipotesi di variazione delle figure responsabili di cui
all'articolo 22, nonché ogni ipotesi di variazione degli addetti al servizio di cui
all'articolo 39;

assicurare che il personale addetto sia munito, durante il servizio, di apposito
tesserino di riconoscimento munito di foto e con l'indicazione di nome, cognome, e
denominazione della Ditta, e che indossi durante I'espletamento delle sue funzioni
idoneo vestiario da lavoro;

ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti e collaboratori, in base alle
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, di assunzione
di mano d'opera e di assicurazioni sociali e assumerne tutti gli oneri relativi, tendo
indenne I'Ente appaltante e i suoi dipendenti e collaboratori da ogni responsabilita,
sia in caso di inadempienza che di infortunio;

attuare nei confronti dei propri dipendenti condizioni normative e retributive
conformi ai contratti collettivi di lavoro vigenti per le categorie e le localita ove si
svolgono i servizi, nonché quelle condizioni risultanti da successive modifiche e
integrazioni;
comunicare all'Ente appaltante tutte le notizie relative all'impiego della
manodopera;

garantire, nell'ambito del servizio presso I'Ecocentro, tutti i procedimenti e le
cautele necessarie per garantire la sicurezza e incolumita dei propri dipendenti,
degli addetti a qualunque titolo, degli utenti e dei terzi in generale, nonché per
evitare danni ai beni pubblici e privati, fermo restando quanto gia specificato al
precedente comma 4 e seguenti;

garantire l'accesso all'Ecocentro comunale alle persone addette ed a qualunque
operatore o ditta autorizzato dall'Ente, salvo il dovuto rispetto delle normative in
materia di sicurezza;

segnalare immediatamente al DEC e/o al RUP, in modo preciso e dettagliato, tutte
le difficolta incontrate nello svolgimento del servizio e tutte le circostanze e i fatti
rilevati nell'espletamento del servizio che possano pregiudicare il regolare
svolgimento dello stesso;

in caso di accertamento di situazioni di pericolo, nonché di infortunio o incidente,
dare immediata esecuzione a quanto previsto dalle norme che regolano la materia
della sicurezza sul lavoro, e darne segnalazione tempestiva al DEC e/o al RUP in
modo preciso e dettagliato.

9. L'Appaltatore é altresi obbligato a:

intervenire -convocato dall'Ente- a riunioni, sopralluoghi, ecc. egli o il Responsabile
tecnico suo delegato; tali riunioni e sopralluoghi, se necessario, possono
comungue essere svolti alla presenza di testimoni qualora egli o il RT non si
presentino, fatta salva I'applicazione delle eventuali penali previste;

firmare i verbali, i documenti contabili, i brogliacci, le liste settimanali, ecc. a lui
sottoposti dal DEC o dal RUP;
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- consegnare al DEC o al RUP, con tempestivita, le fatture relative alle forniture e/o
somministrazioni, previste dal contratto principale o da successive integrazioni e
ordinate dallo stesso DEC o RUP, che per la loro natura si giustificano mediante
fattura;

- consegnare al DEC o al RUP le note relative alle giornate di operai, di noli e di
mezzi d'opera, nonché le altre provviste somministrate, per gli eventuali interventi
previsti e ordinati in economia, nonché a firmare le relative liste settimanali
sottopostegli dallo stesso DEC o RUP;

- produrre al DEC o al RUP adeguata documentazione fotografica, in relazione a
interventi particolari o0 comunque quando richiesto; tale documentazione, a colori
e in formati riproducibili agevolmente, deve recare in modo automatico e non
modificabile la data e I'ora nelle quali sono state effettuate le relative rilevazioni;

- consegnare al DEC o al RUP la documentazione necessaria per la predisposizione
della dichiarazione ambientale (MUD, dich. SISTRI o analoghi adempimenti)
secondo le disposizioni vigenti ed entro i termini richiesti.

Garanzie e coperture assicurative

Ai sensi dell'art. 103 del D.Lgs. 50/2016, la Ditta appaltatrice deve costituire, prima della
stipula del contratto, una Garanzia definitiva, nella misura e con le modalita stabilite dal
medesimo art. 103.

La Garanzia definitiva & progressivamente e proporzionalmente svincolata ogni anno a
misura dell'avanzamento dell'esecuzione dei servizi, nel limite massimo dell'80 per
cento dell'importo garantito. Lo svincolo, nei termini e per le entita anzidetti, e
automatico, senza necessita di benestare dell'Ente appaltante, con la sola condizione
della preventiva consegna all'istituto garante, da parte della Ditta appaltatrice, dei
Certificati di pagamento sottoscritti dal RUP in originale o copia conforme. L'ammontare
residuo, pari al 20% dell'importo garantito, & svincolato all'emissione del Certificato di
verifica di conformita finale, in sede di liquidazione finale. Sono nulle le eventuali
pattuizioni contrarie o in deroga.

Il pagamento della rata di liquidazione finale & subordinato alla costituzione di apposita
garanzia di cui all'art. 103, co. 6, del D.Lgs. 50/2016.

La Ditta appaltatrice, ai sensi dell'art. 103, co. 7, del D.Lgs. 50/2016, & tenuta a costituire
e consegnare allEnte appaltante, prima della stipula del contratto e previa verifica e
formale approvazione da parte dell'Ente, apposite Polizze assicurative di
Responsabilita Civile verso Terzi (R.C.T.), verso gli Operatori o prestatori di lavoro
(R.C.0.) e per Danno ambientale / Inquinamento (R.C.Amb.), come segue e con
massimali non inferiori ai seguenti:

- R.C.T.: copertura per il rischio di danni provocati a terzi, intendendosi per tali anche
'’Amministrazione Comunale ed il personale e/o collaboratori della stessa a
qualunque titolo:

- Massimale Per SINISIIO: .....c.uveeieee e e e € 1.500.000,00
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- massimale per danni a PErsONE: .......cccccvveeeeeiecininereeeeeeeesenenes € 1.000.000,00
- massimale per danni a cose o animali: ...........cccceeeiiiiieniiiieeenns € 500.000,00

Art. 22.

- R.C.O.: copertura per il rischio di infortuni al personale impiegato nelle attivita:
- massimale Per SINISIIO: .....ccuuuieeee e e € 1.000.000,00
- massimale per danni @ PErsONE: .......ccccceeeeeeeiiiivireeeeee e € 1.000.000,00

- R.C.Amb.: copertura per il rischio di rischio di danno ambientale / da inquinamento,
comprendente i costi relativi alla messa in sicurezza, alla bonifica e all'eventuale
ripristino dei luoghi:

- massimale Per SINISIIO: ........coiiiiiiie e € 300.000,00

- massimale per il risarcimento di eventuali danni da inquinamento
dell'ambiente procurati durante I'esecuzione del servizio, a copertura dei costi
sostenuti per la messa in sicurezza d'emergenza, bonifica, messa in sicurezza
permanente e ripristino del suolo e sottosuolo, ovvero per le alternative misure
concrete di mitigazione del danno indicate dal legislatore:
..................................................................................................... € 300.000,00

Le predette coperture assicurative, anche costituite in unica polizza, devono
comprendere anche i rischi connessi alle attivita da svolgersi presso I'Ecocentro. In ogni
caso i massimali assicurati non costituiscono limitazioni delle responsabilita
dell'Appaltatore, né nei confronti dellEnte appaltante, né nei confronti dei terzi
danneggiati.

La mancata presentazione o validita e/o la non conformita delle garanzie e coperture
assicurative richieste non consentono di procedere alla stipula del contratto per fatto e
colpa della Ditta appaltatrice.

Le coperture assicurative dovranno essere mantenute valide ed efficaci per tutta la
durata dell'appalto, pena l'applicazione delle penali previste dal presente CSA, fino alla
risoluzione del contratto.

Figure responsabili della Ditta appaltatrice

La Ditta appaltatrice, per la corretta esecuzione dell'appalto, deve disporre delle
seguenti figure responsabili:

- Responsabile tecnico;
- Responsabile della gestione informatica;
- Responsabile della comunicazione.

Il Responsabile tecnico ("RT") e il referente della Ditta per tutti gli aspetti tecnico-
operativi, al quale deve fare riferimento e con il quale deve interloquire il DEC e/o il
RUP, sia verbalmente, sia tramite gli ordini di servizio scritti, per impartire le istruzioni
operative relative al servizio e avere immediato riscontro; il RT deve quindi possedere
potere decisionale per gli aspetti tecnico-operativi e deve avere posizione
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3.

gerarchicamente superiore rispetto agli addetti al servizio. Competenze, requisiti,
funzioni e ruolo richiesti al RT sono meglio precisati al successivo articolo.

Il Responsabile della gestione informatica e il Responsabile della comunicazione sono
le figure meglio descritte ai successivi articoli 24 e 25.

| responsabili di cui al presente articolo dovranno essere individuati prima della stipula
del contratto, o, in caso di avvio dell'esecuzione in via d'urgenza, prima della consegna
del servizio, in conformita peraltro all'All. XVII del D.Lgs. 81/2008; devono essere
comunicati allEnte appaltante i nominativi, i dati e i riferimenti di contatto dei predetti
responsabili, unitamente a copia della nomina sottoscritta per accettazione. La mancata
individuazione dei responsabili non consente di procedere alla stipula del contratto per
fatto e colpa della Ditta appaltatrice.

In coerenza con le previsioni dei CAM, paragrafo 4.2, punto 1), e paragrafo 4.5.5, ai
concorrenti che individuano gia in sede di offerta le figure richieste nei precedenti
commi, anche solo in parte, & attribuito un punteggio premiante in funzione delle
qualificazioni professionali, competenze ed esperienze indicate, secondo le previsioni
del Disciplinare di gara. In tal caso, durante tutta la durata contrattuale, la Ditta
appaltatrice e obbligata a garantire la permanenza di figure che garantiscano almeno le
stesse qualifiche, competenze ed esperienza.

Responsabile tecnico

I RT deve possedere competenze professionali, requisiti morali e poteri gerarchici e
funzionali adeguati ad organizzare l'attivita lavorativa e a vigilare su di essa.

Per quanto attiene all'ambito della gestione dei rifiuti, il RT & il soggetto di cui all'art. 10
e seguenti del D.M. 03.06.2014, n. 120 (Regolamento per la definizione delle
attribuzioni e delle modalita di organizzazione dell'Albo nazionale dei gestori ambientali,
dei requisiti tecnici e finanziari delle imprese e dei responsabili tecnici, dei termini e delle
modalita di iscrizione e dei relativi diritti annuali), e deve pertanto possedere i requisiti
e l'idoneita previsti in particolare dall'art. 10, co. 4 e dall'art. 13 del medesimo decreto,
nonché dalla Deliberazione ANGA 30 maggio 2017, n. 06/ALBO/CN. | compiti e le
responsabilita del RT sono dettagliate nella Deliberazione ANGA 23 gennaio 2019, n.
01/ALBOI/CN, che prevede che tale figura:

a) coordina l'attivita degli addetti dell'impresa;

b) definisce, per quanto di competenza, le procedure per gestire eventuali
situazioni d'urgenza, incidenti o eventi imprevisti e per evitare l'eventuale
ripetersi di dette circostanze;

c) vigila sulla corretta osservanza delle prescrizioni riportate o richiamate nei
provvedimenti d'iscrizione;

d) verificala validita delle iscrizioni e delle autorizzazioni in capo ai soggetti ai quali
vengono affidati i rifiuti.

Nel presente appalto per la figura del RT, oltre a quanto sopra indicato per lo specifico
campo della gestione dei rifiuti, si richiede:
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- incoerenza con le disposizioni dell'art. 87 del D.P.R. 207/2010 (Direzione tecnica),
che ad esso competano tutti gli adempimenti di carattere tecnico-organizzativo
necessari per I'esecuzione delle attivita previste in appalto a carico della Ditta, di
cui assume quindi, per stessa definizione, la responsabilita sotto tali aspetti; esso
deve essere dipendente della Ditta, incardinato in posizione apicale dotata della
titolarita di significativi poteri in ambito tecnico-organizzativo, con possibilita quindi
di operare in tale ambito "in nome e per conto" della Ditta; non pud rivestire analogo
incarico per conto di altri operatori economici; produce a tali fini apposita
dichiarazione di unicita di incarico;

- aisensi del D.Lgs. 81/2008, che coincida con la figura ivi descritta di «dirigente»
(art. 2, co. 1, lett. d: persona che, in ragione delle competenze professionali e di
poteri gerarchici e funzionali adeguati alla natura dell'incarico conferitogli, attua le
direttive del datore di lavoro organizzando l'attivitd lavorativa e vigilando su di
essa), alla quale, unitamente al «datore di lavoro», competono gli obblighi di cui
all'art. 18 del medesimo decreto;

- conriferimento all'art. 4 del Capitolato generale D.M. 145/2000, che coincida altresi
con il «rappresentante dell'appaltatore», che deve infatti possedere "requisiti
d'idoneita tecnici e morali, per I'esercizio delle attivita necessarie per la esecuzione
dei lavori a norma del contratto”, che "deve, per tutta la durata dell'appalto,
garantire la presenza sul luogo dei lavori" e per il quale "Quando ricorrono gravi e
giustificati motivi 'amministrazione committente, previa motivata comunicazione
all'appaltatore, ha diritto di esigere il cambiamento immediato del suo
rappresentante, senza che per cio spetti alcuna indennita all'appaltatore o al suo
rappresentante”.

4. Il RT deve possedere i requisiti, essere abilitato e deve poter garantire la gestione
totale/completa dell'Ecocentro comunale in conformita alle disposizioni legislative e
normative vigenti, con particolare riferimento alla Deliberazione ANGA 20 luglio 2009,
n. 02/CN/ALBO, nonché alle "Linee guida per la realizzazione e la gestione degli
ecocentri comunali* di cui alla Circolare RAS prot. n. 15808 del 27.07.2009.

5. Il RT deve garantire la propria presenza -presso la sede dell'Ente o sui luoghi ove si
svolge il servizio-, su richiesta del DEC e/o del RUP, con preavviso massimo di 4 ore e
deve essere continuamente reperibile telefonicamente 24 ore su 24, giorni festivi inclusi
("H24"), ai fini di poter far fronte con tempestivita a qualsiasi criticita o0 emergenza. |
recapiti telefonici di rete fissa e mobile del RT devono essere comunicati formalmente
all'Ente appaltante entro la data di stipula del contratto, e ogni loro variazione deve
altresi essere tempestivamente e formalmente comunicata all'Ente e al DEC.

6. Nei periodi di assenza del RT per indisponibilitd/malattia/ferie, deve essere garantita la
presenza di un sostituto, del quale dovranno essere tempestivamente comunicati i dati,
i recapiti e il periodo di subentro/sostituzione. Il sostituto deve anch'esso possedere le
competenze professionali e i poteri gerarchici e funzionali del RT; per periodi non
superiori a 15 giorni naturali consecutivi potra essere ammessa la sostituzione del RT
con una figura gerarchicamente inferiore (caposquadra, preposto, ecc.), previa
autorizzazione del DEC o del RUP.
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Per quanto richiesto al precedente comma 3, ai sensi della normativa in materia di tutela
della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro, al RT compete il ruolo di «dirigente»
di cui al D.Lgs. 81/2008, con le conseguenti responsabilita in materia di sicurezza,
mentre all'Appaltatore compete normalmente la funzione di «datore di lavoro»; tale
distinzione non € comunque tassativa, dipendendo in effetti dalla dimensione della Ditta,
dal tipo e dall'assetto organizzativo della stessa. Pur potendosi pertanto prevedere la
sovrapposizione di tali due figure nella stessa persona -I'Appaltatore-, in genere la figura
del RT non coincide con quest'ultimo, a meno che questi non possa garantire la
competenza tecnico-professionale e relative abilitazioni, la presenza e -non ultima- la
reperibilita richieste.

Il RT, secondo il peculiare modello organizzativo della Ditta, pud senz'altro avvalersi di
collaboratori (caposquadra, preposti, ecc.), e I'Appaltatore dovra di cido dare conto in
sede di comunicazione dell'organigramma e nel DVR specifico per I'appalto di cui al
precedente articolo 6.

Responsabile della gestione informatica

Il Responsabile della gestione informatica € il referente della Ditta per la gestione
informatica, con cio intendendo sia gli aspetti hardware e software della Piattaforma
informatica, sia qualungque aspetto gestionale connesso richiesto dal presente CSA.

Tale figura deve possedere elevata capacita e comprovata esperienza nell'avvio e nella
gestione di servizi di raccolta porta a porta con gestione informatizzata e con tariffazione
puntuale, nelle modalita di conservazione (informatica) dei documenti, nei metodi di
acquisizione e gestione dati, ai fini di garantire il funzionamento della Piattaforma
informatica di cui all'articolo 47 e il corretto collegamento e utilizzo dei flussi di dati con
le periferiche e con tutto il sistema informatico.

I Responsabile della gestione informatica potra coincidere con altra figura
responsabile, con altro personale proprio della Ditta, o ancora con figure
professionali/collaboratori esterni.

La Ditta, tramite il Responsabile della gestione informatica, deve garantire all'Ente tutte
le attivita necessarie per la completa gestione dei flussi informativi provenienti dalla
Piattaforma, ai fini della misurabilita -il piu possibile puntuale- dei quantitativi dei rifiuti
conferiti dalle utenze, della conseguente tariffazione -ancora il pit possibile puntuale- e
del perseguimento di ogni azione di calibrazione, ottimizzazione, miglioramento e
contenimento dei costi nellambito del servizio e del ciclo dei rifiuti in generale,
garantendo altresi l'inoppugnabilita dei dati, ai fini della correttezza dei rapporti tra Ente
e utenti, nonché tra Ente e Ditta appaltatrice.

Responsabile della comunicazione

Il Responsabile della comunicazione € il referente della Ditta per tutto cid che attiene
ad ogni esigenza di informazione e comunicazione agli utenti e ai soggetti interessati;
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e la figura incaricata della pianificazione, del coordinamento, dello studio del format
grafico e della attuazione della Campagna di sensibilizzazione annuale, di ogni iniziativa
relativa alla informazione e comunicazione agli utenti e ai soggetti interessati, nonché
della organizzazione delle attivita di formazione.

Il Responsabile della comunicazione deve essere una figura professionale avente una
adeguata e documentata esperienza nella comunicazione ambientale.

Anche questa figura potra coincidere con altra figura responsabile, con altro personale
proprio della Ditta, o ancora con figure professionali/collaboratori esterni.

Il Responsabile della comunicazione, il DEC e il RUP collaborano, nell'ambito di un
tavolo operativo, alla definizione della Campagna di sensibilizzazione annuale i cui al
successivo articolo 38.

Subappalto

L'esecuzione del servizio di cui al presente capitolato & direttamente affidata alla Ditta
appaltatrice. L'eventuale subappalto di parte del servizio & soggetto alle disposizioni di
legge, con particolare riferimento a quanto stabilito dall'art. 105 del D.Lgs. 50/2016.

Qualora la Ditta appaltatrice intenda subappaltare parte dei servizi oggetto dell'appalto,
deve obbligatoriamente avere prodotto, al momento della presentazione dell'offerta,
apposita dichiarazione nella quale siano specificate le parti del servizio che intende
subappaltare, come da Disciplinare di gara. Essa deve trasmettere all'Ente appaltante
copia del contratto di subappalto, almeno 20 giorni prima della data di effettivo inizio
dell'esecuzione della relativa parte di servizio.

La mancata presentazione, in sede di partecipazione alla gara, della dichiarazione di
cui sopra, fa decadere il diritto per la Ditta di richiedere successivamente
l'autorizzazione all'affidamento di parte del servizio in subappalto.

Il fatto che il subappalto sia stato autorizzato, non esime la Ditta appaltatrice dalle
responsabilita e dagli obblighi a essa derivati dal contratto, inclusa la responsabilita per
le prestazioni affidate ai subappaltatori, rimanendo essa l'unica e sola responsabile
verso I'Ente appaltante della buona riuscita dei servizio.

Al momento del deposito del contratto di subappalto presso I'Ente, la Ditta appaltatrice
dovra trasmettere la certificazione attestante il possesso da parte del subappaltatore
dei requisiti di qualificazione prescritti dal D.Lgs. 50/2016 in relazione alla prestazione
subappaltata e la dichiarazione del subappaltatore attestante l'assenza in capo allo
stesso dei motivi di esclusione di cui all'art. 80 del medesimo decreto. Il contratto di
subappalto, corredato della documentazione tecnica e amministrativa direttamente
derivata dagli atti del contratto affidato, indica puntualmente I'ambito operativo del
subappalto sia in termini prestazionali che economici.

La Ditta appaltatrice deve trasmettere all'Ente, entro 20 giorni dalla data di ciascun
pagamento effettuato, copia delle fatture quietanzate relative ai pagamenti corrisposti
ai subappaltatori, con l'indicazione delle ritenute di garanzia effettuate. In caso di
inadempimento, I'Ente si riserva la facolta di sospendere i pagamenti fino ad avvenuta
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regolarizzazione da parte della Ditta appaltatrice, fatta salva la possibilita di
corresponsione diretta dei corrispettivi dovuti al subappaltatore a norma dell'art. 105,
co. 13, del D.Lgs. 50/2016.

Le disposizioni che disciplinano il subappalto, ai sensi dell'art. 105 del D.Lgs. 50/2016,
si applicano anche ai raggruppamenti temporanei di imprese e alle societa, anche
consortili.

Il ribasso praticato dall'Appaltatore per le prestazioni affidate alla ditta subappaltatrice
non potra superare il 20% dei prezzi risultanti dall'aggiudicazione. | costi della sicurezza
e della manodopera, relativi alle prestazioni affidate in subappalto, devono essere
corrisposti senza alcun ribasso. L'Ente appaltante, mediante il DEC, provvede alla
v